
Der Glasfaserausbau in Würzburg zieht weiter 
in die Stadtteile Heidingsfeld und Heuchelhof. 
Im Stadtteil Frauenland sind bereits etliche 
Wohnung mit einer Glasfaser Dose versorgt. 
Das neue Netz ermöglicht Geschwindigkeiten 
bis zu 1 Gigabit pro Sekunde (Gbit/s). Selbst 
größte Daten- und Informationsmengen wer-
den sprichwörtlich in Lichtgeschwindigkeit 
verschickt. Gerade in der aktuellen Zeit und 
den damit verbundenen Herausforderungen, 
ist Highspeed-Internet für Anwendungen wie 
z. B. Home-Office, Homeschooling oder On-
line-Veranstaltungen unerlässlich.

Werden Sie aktiv
Damit der Ausbau nicht an ihrem Haus/Woh-
nung vorbeizieht, müssen die Bürger und 
Bürgerinnen rechtzeitig tätig werden. Die 
Besonderheit ist, dass die Glasfaser bis in 
die Gebäude und Wohnungen verlegt wird. 
„Jede Adresse in den Ausbaugebieten hat 
die Möglichkeit, einen kostenlosen Glasfaser-
Hausanschluss zu erhalten. Hierfür bedarf es 
einer Zustimmung des Eigentümers.“ erklärt 
Vitali Schartner, Regio Manager Deutsche 
Telekom. Auch die Bürgerinnen und Bürger 
in den Stadtteilen Frauenland und Sanderau 
können dieses Jahr noch von der Aktion pro-
fitieren.

Wir kommen zu Ihnen –  
Digitale Infoveranstaltung und 
Glasfaser Truck 
Da das Interesse sehr hoch ist, informiert die 
Telekom in einer digitalen Informationsveran-
staltung ganz gezielt zum Glasfaserausbau. 
Interessierte aus allen Stadtteilen sind ein-

tieren und was sie tun müssen, um sich den 
kostenfreien Glasfaseranschluss zu sichern. 
Außerdem besteht die Möglichkeit, per Chat 
gezielt Fragen an unsere Technik und zur The-
matik allgemein zu stellen. 
Ab September bietet die Telekom mit Mit-
arbeitern des Direktvertriebes den Bürge-
rinnen und Bürgern, eine Beratung und 
Bestellung vor Ort direkt an der Haustür 
an. Die Mitarbeiter erkennt man an der Tele-
kom-Kleidung (Jacke oder Polo mit Telekom 
Logo) und einem Dienstausweis mit Licht-
bild. Zusätzlich ist jeder Mitarbeiter durch 
eine Personalnummer legitimiert. Wer unsi-
cher ist, ob er einen „echten“ Vertriebler der 
Telekom vor der Haustüre stehen hat, kann 
sich an die kostenlose Autorisierungshotline 
0800 8266347 wenden.
Zusätzlich dazu, kommt auch unser Glasfaser 
Infomobil zu Ihnen. Hier haben Sie die Mög-
lichkeit sich individuell beraten zu lassen. 

Seien Sie #dabei!
06. September 19 Uhr

www.telekom.de/glasfaser-events 

 �Weitere 11.400 Haushalte buchbar 
 �Bürger*innen müssen aktiv werden, um vom Ausbau zu profitieren
 �Online-Informationsveranstaltung zum Glasfaser-Ausbau am 06. September, 19 Uhr,  
unter www.telekom.de/glasfaser-events 

T-Glasfaser in Heidingsfeld  
und Heuchelhof

geladen. Besuchen Sie die Informationsveran-
staltung einfach durch Eingabe der Internet-
adresse www.telekom.de/glasfaser-events  
im Browser Ihres Smartphones, Smart TV, 
Tablet oder PCs. In der rund 45-minütigen 
Veranstaltung am 06.September, 19 Uhr, wird 
erläutert, wie sie vom Glasfaserausbau profi-

Beratung und Bestellung:
• �Am Glasfaser Infomobil: 

Wo: KW 37 Mömax Würzburg,  
Wiesenweg 12, 97084 Würzburg 

KW 38 Edeka nah & gut Heuchelhof, 
Place De Caen 4, 97084 Würzburg 

Wann: 13.09.–24.09. 
Di–Sa / 10–18 Uhr

• �Online unter 
www.telekom.de/glasfaser 

• �Telefonisch kostenfrei unter  
0800 22 66 100

• �Vor Ort (bitte beachten Sie die jeweils 
aktuellen Corona Bestimmungen)  
Shopsuche.telekom.de


